
Настанова щодо якості  Система управління
ДП "УНДІРТ"

Система управління якістю та її процеси 4.3
Перелік та ідентифікація процесів за 

ДСТУ ISO/IEC 17025:2017
4.3.3 Сторінка 1 сторінок 3 Зміна 

Найменування процесів Відповідальні за 
процеси

Методика
процесу

Відповідність

пп. ДСТУ ISO/IEC 17025

2 3 4 5

Загальні вимоги. Неупередженість Михайлов М.К. / Бойко М.П. Положення про ВЦ,
4.22, 4.23

4.1

Загальні вимоги. Конфіденційність Бойко М.П. Положення про ВЦ,
4.18, РІ-00.02

4.2

Вимоги до структури Бойко М.П. Положення про ВЦ,
додаток А, НЯ, 4

5

Вимоги до ресурсів. Загальні положення Михайлов М.К. / Бойко М.П. НЯ, 7.1 6.1

Вимоги до ресурсів. Персонал Бойко М.П. НЯ, 7.1.2, СП-01.01 6.2

Вимоги до ресурсів. Приміщення та умови довкілля Михайлов М.К. / Бойко М.П. НЯ, 7.1.3, 7.1.4 6.3

Вимоги до ресурсів. Обладнання Кожухар І.Ф. НЯ, 7.1.5, СП-04.05 6.4

Вимоги до ресурсів. Метрологічна простежуваність Двинський В.Г. НЯ, 7.1.5, СП-04.05 6.5

Вимоги  до  ресурсів.  Продукція  та  послуги  від
зовнішніх постачальників

Кожухар І.Ф. НЯ, 8.4 6.6

Вимоги до процесу. Аналіз запитів, тендерів та 
договорів

Кожухар І.Ф. НЯ, 8.6.4.1, СП-04.01 7.1

Вимоги до процесу. Вибирання, верифікація та 
валідація методів

Бойко М.П. НЯ, 8.6.4.2, СП-04.06 7.2

Вимоги до процесу. Відбирання зразків Бойко М.П. / Кожухар І.Ф. НЯ, 8.6.4.3, РІ-03.02.01 7.3

Вимоги до процесу. Поводження зі зразками для 
випробування

Кривокора О.С. / Юрко С.В. НЯ, 8.6.4.3, СП-04.02 7.4
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Настанова щодо якості  Система управління
ДП "УНДІРТ"

Система управління якістю та її процеси 4.3
Перелік та ідентифікація процесів за 

ДСТУ ISO/IEC 17025:2017
4.3.3 Сторінка 2 сторінок 3 Зміна 

2 3 4 5

Вимоги до процесу. Технічні записи Кожухар І.Ф. НЯ, 8.6.4.4, СП-04.03 7.5

Вимоги до процесу. Оцінювання невизначеності 
вимірювання

Кірєєв І.А. НЯ, 8.6.4.5, РІ-04.03.01 7.6

Вимоги до процесу. Забезпечення достовірності 
результатів

Поступайло І.В. НЯ, 8.6.4.6, СП-04.02 7.7

Вимоги до процесу. Звітування про результати. 
Загальні положення

Кожухар І.Ф. НЯ, 8.6.4.7, СП-04.04 7.8.1

Вимоги до процесу. Звітування про результати. 
Загальні вимоги до протоколів (випробування, 
калібрування або відбирання зразків)

Бойко М.П. НЯ, 8.6.4.7, СП-04.04 7.8.2

Вимоги до процесу. Звітування про результати. 
Спеціальні вимоги до протоколів випробування

Кожухар І.Ф. НЯ, 8.6.4.7, СП-04.04 7.8.3

Вимоги до процесу. Звітування про результати. 
Протокол відбирання зразків - спеціальні вимоги

Бойко М.П. / Кожухар І.Ф. НЯ, 8.6.4.7, СП-04.04 7.8.5

Вимоги до процесу. Звітування про результати. 
Звітування щодо заяв про відповідність

Бойко М.П. / Кожухар І.Ф. НЯ, 8.6.4.7, СП-04.04 7.8.6

Вимоги до процесу. Звітування про результати. 
Включення до звіту думок та тлумачень

Бойко М.П. НЯ, 8.6.4.7, СП-04.04 7.8.7

Вимоги до процесу. Звітування про результати. Зміни 
до звітів

Кожухар І.Ф. НЯ, 8.6.4.7, СП-04.04 7.8.8

Вимоги до процесу. Скарги Бойко М.П. РІ-00.04 7.9

Вимоги до процесу. Невідповідна робота Оборочан К.В. НЯ, 8.7, 10.1, СП-09 7.10

Вимоги  до  процесу.  Управління  даними  та
інформацією

Джоголик М.В. НЯ, 8.6.4.4 7.11
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2 3 4 5

Вимоги до системи управління. Варіанти Гладких О.В. НЯ, 1 8.1

Вимоги  до  системи  управління.  Документи  системи
управління

Гладких О.В. НЯ, 7.5 8.2

Вимоги  до  системи  управління.  Управління
документами системи управління

Гладких О.В. НЯ, 7.5, СП-06 8.3

Вимоги до системи управління. Управління записами Гладких О.В. НЯ, 7.5, СП-07 8.4

Вимоги до системи управління.  Дії  щодо ризиків  та
можливостей

Бойко М.П. НЯ, 6.1 8.5

Вимоги до системи управління. Вдосконалення Бойко М.П. НЯ, 10.2 8.6

Вимоги до системи управління. Коригувальні дії Гладких О.В. НЯ, 10.1 8.7

Вимоги до системи управління. Внутрішні аудити Гладких О.В. НЯ, 9.2, СП-08 8.8

Вимоги до системи управління.  Аналізування з  боку
керівництва

Гладких О.В. НЯ, 9.3 8.9
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